Vseobecné obchodné podmienky spoloc¢nosti TAURIS, a.s. pre program Vernostnej karty

1. Uvodné ustanovenie

1.1.

1.2.

1.3.
1.4.

1.5.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (VOP) upravuju
podmienky vydavania, pouZivania a zrusenia Vernostnej karty
pre Zakaznikov spoloénosti TAURIS, a.s. a iné suvisiace vztahy.

Ucastnikom programu Vernostna karta sa moze stat Zakaznik,
ktory suhlasi so znenim tychto VOP a ktory vyplni
a vlastnoruéne podpise Ziadost o vydanie vernostnej karty.

Tieto VOP su platné od 01.11.2021.

Spoloénost si vyhradzuje prévo na jednostranni zmenu tychto
VOP. Nové znenie VOP sa stava platnym a ucinnym driom jeho
zverejnenia na internetovej stranke www.masiarstvoubyka.sk
Zakaznik, Ziadatel a Dritel sU opravneni sa oboznamit
s platnym a Gcinnym  znenim VOP aj v ktorejkolvek
maloobchodnej predajni Spoloc¢nosti. Spolo¢nost nema
povinnost informovat Zakaznika a/alebo DrZitela ozmene
VOP inak ako podfa tohto bodu.

Ak ktorékolvek z ustanoveni tychto VOP bude sidom alebo
prislusnym  Statnym organom z akéhokolvek doévodu
vyhldsené za neucinné, neplatné alebo nevymahatelné, alebo
strati U¢innost, platnost a/alebo prestane byt vymahatelné
z iného dévodu, nebude to mat vplyv na platnost ostatnych
ustanoveni tychto VOP, resp. platnost tychto VOP ako celku
zostdva nedotknuta.

2. Definicie pojmov

2.1

2.2.

2.3.

2.4.
2.5.

2.6.

2.7.

2.8.
2.9.

2.10.

2.11.

Spoloénost:  Spolo¢nost  TAURIS, a.s. so sidlom
Potravinarska 753/6, Rimavskd Sobota 979 01, ICO: 36 773
123, DIC: 2022368733, IC DPH: SK2022368733, zapisand v
obchodnom registri vedenom Okresnym sudom Banska
Bystrica, Oddiel: Sa, Vlozka: 896/S ako nastupnicka spolo¢nost
spoloc¢nosti TAURIS Cassovia, s.r.0.

Zakaznik: Fyzicka osoba, ktora nakupuje Tovar od Spolo¢nosti
v jej maloobchodnych predajniach pre nekomercné ucely.

Drzitel: Zakaznik, ktory je drzitelom platnej Vernostnej karty,
ktora mu bola vydand na zaklade Ziadosti o vydanie.

Zmluvné strany: Spolo¢nost a Drzitel.

Tovar: Akykolvek vyrobok alebo iny hmotny predmet, ktory je
Spolo¢nostou uréeny na predaj Zakaznikovi.

Vernostnd karta: Nebankovd plastovd karta vydana
Spoloénostou, na ktorej je uvedeny EAN kod s jeho Ciselnym
zobrazenim. Vernostna karta je po cely ¢as od jej vydania az
do Casu jej vratenia vlastnictvom Spolo¢nosti. Vernostna karta
umozfiuje Drzitelovi Cerpat Vyhody pocas obdobia jej
platnosti pri ndkupe Tovarov v maloobchodnych predajniach
Spolo¢nosti na Uzemi Slovenskej republiky.

Ziadost o vydanie: Predtladeny formular Spolognosti, ktorym
Zakaznik Ziada o vydanie Vernostnej karty. Ziadost o vydanie
musi obsahovat Osobné Udaje Zakaznika vrozsahu: meno,
priezvisko, adresa pre dorucenie karty, pohlavie pre ucel
uvedeny v bode 7.1 a bode 7.2 tychto VOP. Neoddelitelnou
sti¢astou Ziadosti o vydanie su tieto VOP. Ak Ziadost o vydanie
neobsahuje Udaje uvedené v tomto bode, Spoloénost nemusi
Ziadost akceptovat aje opravnenad ju Zakaznikovi vratit
a/alebo znehodnotit.

Vyhody: Vernostné vyhody uvedené v bode 6.1 tychto VOP.

Osobné udaje: Osobné Udaje, ktoré poskytne Ziadatel

v Ziadosti o vydanie a/alebo vozndmeni podla bodu 5.1
tychto VOP su: meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu,
pohlavie, datum narodenia, e-mailovd adresa a telefénne
gislo. Udaje o ndkupnych zvyklostiach DrZitela Vernostnej
karty nepodliehaju profilovaniu.

GDPR: Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracuvani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES.

VOP: Tieto VSeobecné obchodné podmienky.

2.12.

Spotrebitelska sutai: SutaZ tych pre driitelov Vernostnej
karty, ktori poskytli dobrovolny suhlas so zasielanim
komerénych informacii v ramci marketingovych aktivit
Spolocnosti a ktori poskytli idaje potrebné pre kontaktovanie
vyhercu (e-mail alebo tel. ¢islo). Pravidla aktudlnych satazi
budu zverejiiované na nasledovnej web stranke Spolo¢nosti:
www.sutazetauris.sk. Vyhercovia jednotlivych sutazi budu
zverejneni vrozsahu meno a priezvisko na web stranke
Spoloé¢nosti a/alebo na Facebook stranke Spolo¢nosti.

3. Vydanie Vernostnej karty

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Ziadost o vydanie Vernostnej karty mdze podat Zakaznik,
ktory nie je drzZitefom uZ skér vydanej a platnej Vernostnej
karty a ktory v den podania Ziadosti dovrsil 18. rok svojho
veku.

Zakaznik je povinny v Ziadosti o vydanie Vernostnej karty
uviest vsetky osobné Udaje, ktoré su v nej oznalené ako
povinné. Pre pouzitie bodov zhromazdenych na karte osobné
Udaje musia byt pravdivé.

Pisomnu Ziadost o vydanie Vernostnej karty je mozné vyplnit
na lubovolnej z maloobchodnych predajni Spolo¢nosti.
Sucastou Ziadosti je Vernostnd karta, ktora bude Ziadatelovi
vydana po vyplneni a vlastnoruénom podpisani Ziadosti.

Vyplnend a vlastnoruéne podpisanu Ziadost Ziadatel vlozi do
obalky, ktorl Ziadatel zalepi aodovzdd ju pracovnikovi
maloobchodnej predajne Spolocnosti, ktory zabezpeli jej
dorucenie do sidla Spolocnosti.

Ziadost o vydanie Vernostnej karty moze podat Zakaznik aj
elektronicky na stranke www.masiarstvoubyka.sk v sekcii
Vernostny program. Po vyplneni elektronickej Ziadosti
ovydanie je Spolo¢nost opravnena zaslat Zakaznikovi
Vernostnl kartu na adresu uvedend v Ziadosti o vydanie
splfiajice podmienky uvedené v bode 2.7 tychto VOP.

4. Pouzivanie Vernostnej karty

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

Drzitel si Vernostnu kartu aktivuje jej predloZenim v niektorej
z maloobchodnych predajni Spolo¢nosti a zoskenovanim EAN
kédu Vernostnej karty registraénou pokladnicou Spoloénosti.
Drzitel je oprdvneny cerpat Vyhody hned po aktivovani
Vernostnej karty.

Vernostna karta moze byt vyuZivana vyluéne na ndkup Tovaru
pre nekomeréné pozitie Drzitefom a inymi fyzickymi osobami
nepodnikatelmi, ktorym ju Drzitel spristupnil.

Pre uplatnenie Vyhod je Drzitel povinny sa preukazat
Vernostnou kartou pri nakupe Tovaru v maloobchodnej
predajni Spoloc¢nosti inak mu Vyhody nebudu poskytnuté.

Spoloénost neoveruje totoznost osoby, ktord sa Vernostnou
kartou preukdzala sosobou, ktorej bola Vernostna Karta
vydand. Spoloénost nezodpoveda za zneuZitie Vernostnej
karty.

Za pouZivanie a za zneuZzitie Vernostnej karty ako aj za skodu
tym spdsobenu zodpoveda Driitel.

Ak sa Drzitel preukaze poskodenou Vernostnou kartou, ktorej
EAN kod nie je moZné nacitat registratnou pokladnicou
Spoloc¢nosti, Zakaznikovi nebudu poskytnuté Vyhody.

Po uplatneni Vyhod nie je Drzitel opravneny tieto Vyhody
Spolo¢nosti vratit.

Ak Drzitel' v dosledku uspesnej reklamacie Tovaru, na ktory
mu boli poskytnuté Vyhody, tento Spolo¢nosti vrati, bude mu
zo strany Spolocnosti vratena skuto¢ne zaplatend kipna cena
za Tovar, t.j. kipna cena Tovaru po odpocitani poskytnutych
Vyhod.

Spoloénost  nezodpovedd za nemoZnost poskytnutia
uplatnenych Vyhod, ak ktomu doslo nezavisle od vole
Spolocnosti, najmd nie vsak vyluéne ztechnickych pricin
a/alebo z dévodov vy$sej moci.
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5. Platnost, zmena a zablokovanie Vernostnej karty

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

V pripade straty a/alebo poSkodenia Vernostnej karty a/alebo
zmeny Udajov uvedenych v Ziadosti o vydanie Drzitel méze
tuto skutoénost bezodkladne oznamit Spoloénosti telefonicky
na infolinke 0911 099 309 alebo elektronicky na emailovu
adresu info@masiarstvoubyka.sk Po prijati ozndmenia podla
predchadzajucej vety Spoloénost spravidla v lehote do 30 dni
vyda Drzitelovi novu Vernostnu karu, resp. vykona nahlasenu
zmenu Udajov Drzitela.

Drzitel je opravneny kedykolvek vrétit Vernostnd kartu na
ktorejkolvek maloobchodnej predajni Spolocnosti alebo ju
zaslat postou do sidla spolo¢nosti.

Spolocnost si vyhradzuje pravo zablokovat Vernostnu kartu ak
opravnene nadobudne podozrenie zjej zneuzitia napr.
porusenim bodu 4.3 tychto VOP. Ak DrZitel v lehote 30 dni
odo dna zablokovania Vernostnej karty hodnoverne
nepreukaze Spolocnosti, Ze kzneuzitiu Vernostnej karty
nedoslo, je Spolo¢nost oprdvnend Vernostnu kartu zrusit.
Zrusenie Vernostnej karty podla tohto bodu oznami
Spoloénost Drzitefovi na emailovi adresu Driitela, ktord
uviedol v Ziadosti o vydanie, resp. v ozndmeni podla bodu 5.1
tychto VOP a to spravidla v lehote 30 dni odo dna jej zrusenia.

Platnost Vernostnej karty zanika (i) smrtou Drzitela, (ii) ak
Vernostnd karta nebude pouzita 18 mesiacov, (iii) vratenim
Vernostnej karty podla bodu 5.2, (iv) rozhodnutim Spoloc¢nosti
o zruseni Vernostnej karty podla tychto VOP, (v) rozhodnutim
Spoloc¢nosti podla bodu 6.8 tychto VOP. Okamihom zaniku
platnosti Vernostnej karty straca Drzitel akékolvek pravo na
Vyhody bez ndroku na nahradu. Spolo¢nost nie je povinna
oznamit Drzitelovi zanik platnosti Vernostnej karty ak v tychto
VOP nie je uvedené inak.

6. Vyhody spojené s Vernostnou kartou

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

PredloZzenim  Vernostnej karty pri nakupe Tovaru

v maloobchodnej predajni Spoloc¢nosti ziska Drzitel:

i. zlavu vo vyske 1% z kupnej ceny svojho ndkupu Tovaru zo
sekcie ¢erstvého vysekového masa;

ii. zlavu vo vyske 2% z kupnej ceny svojho ndkupu Tovaru zo
sekcie Cerstvych masovych vyrobkov;

iii. zlavu vo vyske 3% z kdpnej ceny vybraného Tovaru zo
sekcie cerstvych madsovych vyrobkov uvedenych v
aktualne platnej akciovej ponuke Spolo¢nosti;

iv. za kazdé 1 € sDPH hodnoty Nakupu bude na bodové
konto Vernostnej karty automaticky pripocitany 1 bod,
pricom cerpanie je podmienené nadobudnutim limitu
uvedeného v bode 6.2 tychto VOP.

Za kazdych celych 200 bodov v bodovom konte ma Zakaznik
moznost vyuzit zfavu na ndkup Tovaru v hodnote 5 € s DPH. O
stave svojho bodového konta je zakaznik informovany pri
kazdom ndkupe uvedenim aktualneho poctu bodov na konte
na doklade zregistracnej pokladne alebo elektronicky na
webovej stranke spoloc¢nosti v sekcii Vernostny program.

O aktudlnej ponuke Vyhod informuje Spolo¢nost na
internetovej stranke www.masiarstvoubyka.sk a
www.sutazetauris.sk. Drzitela, ktory udelil Spolo¢nosti suhlas
so spracuvanim Osobnych Udajov pre marketingové Ucely,
informuje  Spolo¢nost o aktudlnej ponuke Vyhod aj
prostrednictvom pisomnych oznameni zasielanych na e-
mailovi adresu a/alebo mobilné telefénne dislo Driitela,
ktoré Spolo¢nosti oznamil v Ziadosti o vydanie alebo
v oznameni DrZitela podla bodu 5.1 tychto VOP.

Moznost ziskania vyhry podla Statdtu aktudlnych sutaZi
organizovanych Spolo¢nostou.
Vyhody sa nevztahuju na Tovar, ktorym su tabakové vyrobky,

alkoholické napoje, periodickd tla¢, listky na MHD, postové
znamky, flase, prepravky, dobijacie kupdény mobilnych

6.6.
6.7.

6.8.

operatorov. Spoloénost si vyhradzuje pravo uréit aj iné Tovary,
na ktoré sa nebudu vztahovat Vyhody.

Vyhody je moZné medzi sebou kombinovat.

Drzitel nemd pravo Ziadat Spoloc¢nost o poskytnutie Vyhod
spdsobom vyplatenia/poskytnutia pefiaznych prostriedkov.
Spoloénost si vyhradzuje prévo bez predchadzajiceho
upozornenia rozhodnut o ukonéeni poskytovania Vyhod.
Rozhodnutie podla prechadzajlicej vety oznami Spolocnost
Drzitelovi pisomne na jeho e-mailovi adresu a/alebo na
telefénne ¢&islo uvedené v Ziadosti o vydanie alebo v oznameni
Drzitela podla bodu 5.1 tychto VOP v lehote 30 dni.

7. Ochrana osobnych udajov

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

Spracuvanie osobnych Udajov v rozsahu: meno, priezvisko,
adresa je nevyhnutné na plnenie tychto Vseobecnych
obchodnych podmienok podla Clanku 6 odseku 1 pismena b)
nariadenia GDPR.

Spractvanie osobnych Gdajov v rozsahu: pohlavie, datum
narodenia, telefénne Ccislo, e-mail a Gdajov o ndkupnych
zvyklostiach Drzitela Vernostnej karty je nevyhnutné na ucely
opravnenych zaujmov prevadzkovatela podla Clanku 6 odseku
1 pismena f) GDPR.

Spolo¢nost bude zasielat komeréné informacie na e-mail
adresu Driitela len ak Zakaznik v Ziadosti o vydanie
Vernostnej karty udelil Spolo¢nosti udelil dobrovolny suhlas
so zasielanim komerénych informacii v ramci marketingovych
aktivit Spolo¢nosti (ktorymi s najma zasielanie ozndmeni o
aktudlne poskytovanych Vyhodach a o ponuke Tovarov).

V pripade, ak si Drzitel nezela, aby mu Spolo¢nost zasielala
komercné informacie, a nezela si aby bol zaradeny do Sutazi,
moZe svoj predchddzajici suhlas odvolat zaslanim Ziadosti
pisomne na adresu sidla Spoloc¢nosti alebo elektronicky na
email adresu info@masiarstvoubyka.sk.

Spracuvanie osobnych Uudajov vyhercov spotrebitelskych
sutazi je nevyhnutné na UucCely opravnenych zdujmov
prevadzkovatela podla Clanku 6 odseku 1 pismena f) GDPR
pre kontaktovanie vyhercu a pre odovzdanie vyhry.

Udaje o nakupnych zvyklostiach Drzitela Vernostnej karty
nepodliehaju profilovaniu.

Osobné udaje v rozsahu podla bodu 7.1 su budd uchovavané
najneskor dovtedy, kym je to bude potrebné na ucel, na ktory
sa osobné udaje spracuvaju (na evidenciu aplikovania
vernostnych bodov, na plnenie inych zakonov a nariadeni, ...).

Osobné udaje v rozsahu podla bodu 7.2 su budu uchovavané
5 rokov po ukonceni platnosti Vernostnej karty.

Na zaklade pisomnej Ziadosti Drzitel ma pravo Ziadat o pristup
k svojim osobnym Udajom; prdvo o opravu; pravo na
vymazanie alebo obmedzenie spracuvania svojich osobnych
Udajov; pravo namietat na spraclvanie osobnych udajov;
pravo na prenosnost osobnych tGdajov; pravo podat navrh na
zadatie konania na Urade na ochranu osobnych tidajov SR:

Ziadost na vykon prav dotknutej osoby podla GDPR je moiné
zaslat pisomne na adresu sidla Spolo¢nosti alebo elektronicky
na email adresu info@masiarstvoubyka.sk.

Osobné udaje budud v stulade s Nariadenim GDPR poskytnuté

nasledovnym sprostredkovatelfom:

i. P.V.A.Systems, s.r.o., so sidlom Lipova 14, Plzeri 00301,
ICO: 26 38 44 69;

ii. Webex.digital, s.r.o., so sidlom Ostrovského 2, Kosice 040
01,1€0: 483294 61;

iii. Webkomplet Slovakia, s.r.o., so sidlom Mileticova 21, 821
08 Bratislava, ICO: 50 47 47 82.

Osobné udaje nebudl prendsané do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacie (mimo EU).



